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 AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
 

El Instituto del Transporte del Estado de Michoacán de Ocampo (ITEM), con domicilio en 

Prolongación 18 de marzo S/N, Colonia Nueva Valladolid, Morelia, Morelia, CP. 58190, 

Michoacán, México, de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 15:00, es el responsable 

del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos 

conforme a lo dispuesto en los artículos 1, 2, 3°, fracciones I, II,VII, VIII, IX, X,  XIX,XX, XXI, 

XXII, XXIII,15, 16, 17, 18, 25, 26, 27, 28 y 31 de la Ley General de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados; y 1, 2, 3, 8, 12, 13, 14, 21, 22, 23, 24, 25, 

26, 27 y 45 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

del Estado de Michoacán de Ocampo, Capítulo II Procedimientos del Manual de 

Procedimientos de la Comisión Coordinadora del Transporte Público de Michoacán, III 

Atribuciones de la Comisión Coordinadora del Transporte Público de Michoacán, fracciones 

I, II, III, IV, V, VI,VII,VIII, IX, X, XI, XII,XIII,XIV del Reglamento Interior de la Comisión 

Coordinadora del Transporte Público de Michoacán, Capítulo III, artículos 13, 14, 15, 16, 

19, 20, 22, 23, 24, 26 del Reglamento de la Ley de Comunicaciones y Transportes del 

Estado de Michoacán de Ocampo y demás normatividades que resulte aplicables.  

 

Finalidad de la obtención de datos personales 

El objetivo de la obtención, posesión y manejo de datos personales por parte del Instituto 

del Transporte el ejercicio de las funciones correspondientes de la manera más eficaz, 

fundamentando la toma de decisiones de la manera más clara y certera. El Instituto de 

Transporte del Estado de Michoacán emplea procedimientos físicos, electrónicos y 

administrativos para prevenir el acceso no autorizado, mantener la exactitud de los datos, 

y garantizar el uso correcto de su información personal. 

 

¿Qué datos personales solicitamos y para qué fines? 

La finalidad de la obtención de datos personales es la gestión y conclusión exitosa de los 

diversos trámites que solicite, en ese sentido se requerirá la recopilación de ciertos datos 

personales. Esta información deberá ser proporcionada por el solicitante, ya sea en original 

o en fotocopia según corresponda. 

 

Los datos personales que se obtienen, están clasificados por cada uno de los trámites a 

realizar: 

 

1. Para renovación o refrendo anual de concesión de servicio de transporte público 

en sus diferentes modalidades 

De identidad.-  identificación oficial (INE) 
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De patrimonio.- tarjetas de circulación y de control, seguro de viajero del vehículo, pagos 

de revalidación   

 

2. Para depósito de placas de circulación de vehículo de servicio de transporte 

público 

De identidad.-  identificación oficial (INE) 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, tarjetas de circulación y de 

control, pagos de revalidación, juego de láminas (placas) 

 

3. Para expedición de certificado de no concesión 

De identidad.-  identificación oficial (INE), acta de nacimiento 

 

4. Para reposición de placas de circulación de vehículo de servicio de transporte 

público en sus diferentes modalidades por extravío, deterioro, robo o siniestro 

De identidad.-  identificación oficial (INE) 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, tarjetas de circulación y de 

control, pagos de revalidación, juego de láminas (placas), factura vehículo 

Procedimientos legales.- certificado de no infracción ITEM y Dirección de Seguridad 

Pública Municipal y Estatal, denuncia ante Ministerio Público 

 

5. Para reposición de tarjeta de circulación y tarjetón de control de vehículo de 

servicio de transporte público robo o siniestro 

De identidad.-  identificación oficial (INE) 

De patrimonio.- pago de revalidación,  

Procedimientos legales.- certificado de no infracción ITEM y Dirección de Seguridad 

Pública Municipal y Estatal, denuncia ante Ministerio Público 

 

6. Para alta de vehículo de servicio de transporte público en sus diferentes 

modalidades 

De identidad.-  identificación oficial (INE), licencia de servicio de transporte público 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, factura vehículo, tarjetas de 

circulación y de control, seguro de viajero del vehículo, pagos de revalidación, revista 

mecánica del vehículo, baja del vehículo si es usado  

 

7. Para cambio de vehículo de servicio de transporte público en sus diferentes 

modalidades 

De identidad.-  identificación oficial (INE), licencia de servicio de transporte público  
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De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, factura vehículo, tarjetas de 

circulación y de control, seguro de viajero del vehículo, pagos de revalidación, revista 

mecánica del vehículo, baja del vehículo si es usado 

 

8. Para revista mecánica 

De identidad.-  identificación oficial (INE), licencia de servicio de transporte público 

De patrimonio.- Factura del vehículo, concesión de servicio de transporte público 

 

9. Para queja de usuario del servicio de transporte público 

De identidad.-  Nombre 

 

10. Para comparecencia para reposición de placas y/o tarjetas de circulación y 

control por robo o extravío 

De identidad.-  identificación oficial (INE) 

De patrimonio.- Factura del vehículo, pago de revalidación 

Procedimientos legales.- certificado de no infracción ITEM y Dirección de Seguridad 

Pública Municipal y Estatal 

 

Además se recaban datos sensibles como: denuncia ante Ministerio Público 

 

11. Para comparecencia para reposición de placas y/o tarjetas de circulación y 

control por vehículo siniestrado 

De identidad.-  identificación oficial (INE) 

De patrimonio.- Factura del vehículo, pago de revalidación 

Procedimientos legales.- certificado de no infracción ITEM y Dirección de Seguridad 

Pública Municipal y Estatal 

 

Además se recaban datos sensibles como: denuncia ante Ministerio Público 

 

12 Para transferencia por incapacidad física 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

(CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, carta de residencia y buena conducta, 

identificación oficial (INE), acta de nacimiento, licencia de servicio de transporte público, 

certificado de no concesión 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, factura vehículo 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía, certificado de buena salud, certificado 

de incapacidad, carta de no antecedentes penales 
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13. Para transferencia por sucesión o designación de beneficiario 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

(CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, carta de residencia y buena conducta,  

identificación oficial (INE), acta de nacimiento, licencia de servicio de transporte público, 

certificado de no concesión 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, factura vehículo, pago 

revalidación 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía, certificado de buena salud, carta de 

no antecedentes penales 

 

14. Para transferencia de interés público, de persona física a persona moral 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

(CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, carta de residencia y buena conducta, 

identificación oficial (INE), acta de nacimiento, licencia de servicio de transporte público, 

certificado de no concesión 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, factura vehículo, pago 

revalidación 

Procedimientos legales.- Acta Constitutiva de la persona moral, identificación 

representante legal 

 

Además se recaban datos sensibles como: certificado de incapacidad, carta de no 

antecedentes penales 

 

15. Para transferencia de interés público, por aportación 

De identidad.- identificación oficial (INE), Licencia de servicio de transporte público 

Datos patrimoniales.- título de concesión, pago de revalidación 

Procedimientos legales.- Acta Constitutiva de la persona moral, identificación 

representante legal, acreditación de personalidad jurídica del representante, domicilio fiscal 

de la persona moral, Registro Federal de Causantes de la persona moral 

 

16. Para transferencia de interés público, de persona moral a persona moral 

De identidad.- identificación oficial (INE), Licencia de servicio de transporte público 

Datos patrimoniales.- título de concesión, pago de revalidación 

Procedimientos legales.- Acta Constitutiva de la persona moral, identificación 

representante legal, acreditación de personalidad jurídica del representante, domicilio fiscal 

de la persona moral, Registro Federal de Causantes de la persona moral 
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17. Para transferencia de interés público, de persona moral a persona física 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, carta de residencia y buena conducta,  

identificación oficial (INE), acta de nacimiento, licencia de servicio de transporte público, 

certificado de no concesión 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, factura vehículo 

Procedimientos legales.- Acta Constitutiva de la persona moral, identificación 

representante legal 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía, certificado de buena salud, carta de 

no antecedentes penales 

 

18. Para reposición de título de concesión por designación de beneficiario 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, identificación oficial (INE), acta de 

nacimiento 

De patrimonio.- Título de concesión, pago de revalidación 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía 

 

19. Reposición de título de concesión por cambio de beneficiario 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, identificación oficial (INE), acta de 

nacimiento 

De patrimonio.- Título de concesión, pago de revalidación 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía 

 

20. Reposición de título de concesión por extravío 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, identificación oficial (INE), acta de 

nacimiento 

De patrimonio.- Título de concesión, pago de revalidación 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía, denuncia ante Ministerio Público 
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21. Reposición de título de concesión por corrección de datos 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, identificación oficial (INE), acta de 

nacimiento 

De patrimonio.- Título de concesión, pago de revalidación 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía 

 

22. Copia certificada de documentación existente en expediente de concesión 

De identidad.- identificación oficial (INE) 

 

23. Lineamientos para actualización del padrón de concesionarios y de los títulos de 

concesión del Registro Estatal del Transporte con cesión de derechos ante Notario 

Público 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

(CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, carta de residencia y buena conducta, 

identificación oficial (INE), acta de nacimiento, licencia de servicio de transporte público, 

certificado de no concesión 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, factura vehículo, pago 

revalidación, revista mecánica del vehículo 

Procedimientos legales.- Cesión de derechos 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía, certificado de buena salud, carta de 

no antecedentes penales 

 

24. Lineamientos para actualización del Padrón de concesionarios y de los títulos de 

concesión del Registro Estatal del Transporte sin cesión de derechos 

De identidad.- nombre o nombres, domicilio, firma, Clave Única de Registro de Población 

(CURP), fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, carta de residencia y buena conducta, 

identificación oficial (INE), acta de nacimiento, licencia de servicio de transporte público, 

certificado de no concesión 

De patrimonio.- Concesión de servicio de transporte público, factura vehículo, pago 

revalidación, revista mecánica del vehículo 

 

Además se recaban datos sensibles como: fotografía, certificado de buena salud, carta de 

no antecedentes penales 
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25. Entrega título de concesión 

De identidad.- Identificación oficial (INE), licencia de servicio de transporte público 

De patrimonio.- pago de revalidación 

 

Además se recaban datos sensibles como fotografías 

 

26. Solicitud de prórroga de vehículo de servicio de transporte público 

De identidad.- Identificación oficial (INE) 

De patrimonio.- Factura, tarjetas de circulación y control, revista mecánica del vehículo 

 

27. Para las minutas de reunión y trabajo 

De identidad.- Nombre, firma, número telefónico, correo electrónico 

De trabajo.- organización a la que pertenece 

 

28. para capacitaciones 

De identidad.- identificación oficial (INE), licencia de manejo tipo A, edad 

 

Transferencia de datos personales 

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo aquéllas que 

sean necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, 

que estén debidamente fundados y motivados. Tales como: 

Nombre 

Numero de concesión 

Domicilio 

Lugar de adscripción 

Modalidad del servicio de transporte 

 

Lo anterior a petición de autoridades de manera enumerativa más no limitativa como lo son: 

● Dirección de Seguridad Pública, 

● Juzgado de primera instancia, 

● Fiscalía General del Estado, 

● Entes públicos gubernamentales 

Entre otros 
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¿Cuál es el fundamento para el tratamiento de datos personales? 

El Instituto del Transporte del Estado de Michoacán de Ocampo realiza el tratamiento y 

protección de datos personales, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 1, 2, 3, 4, 

7, 8, 14, 15, 16, 17, 18, 25, 26, 27, 28 y 31 de la Ley General de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Sujetos Obligados y 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 12, 13, 14, 21, 22, 23, 

24, 25, 27 y 45 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados del Estado de Michoacán de Ocampo; artículo Segundo de la Ley Orgánica de 

la Administración Pública del Estado de Michoacán de Ocampo 

 

¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO? 

Usted podrá presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, 

cancelación u oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante 

nuestra Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los siguientes:  

 

a) Nombre de su titular: José Antonio Esquivel Pérez 

b) Domicilio: Prolongación 18 de marzo S/N, Colonia Nueva Valladolid, Morelia, Morelia, 

CP. 58190, Michoacán, México 

c) Correo electrónico: uatcocotra.23@gmail.com 

d) Número telefónico y extensión: (443) 326-43-58 

 

Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de 

la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx, y a través de los siguientes medios: 

Solicitud por escrito: El usuario puede presentar una solicitud por escrito al Instituto, 

indicando claramente qué derecho ARCO desea ejercer y proporcionando toda la 

información necesaria para procesar la solicitud. 

Correo electrónico: El usuario puede enviar un correo electrónico a la dirección 

proporcionada por el Instituto para solicitudes de derechos ARCO. El correo electrónico 

debe indicar claramente qué derecho ARCO se está solicitando y proporcionar toda la 

información necesaria. 

Teléfono: El Instituto cuenta con una línea telefónica dedicada para solicitudes de derechos 

ARCO. Los usuarios pueden llamar a este número y seguir las instrucciones 

proporcionadas. 

Presencialmente: El usuario puede visitar la oficina del encargado de Transparencia del 

Instituto y presentar su solicitud en persona. 

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la 

Unidad de Transparencia, o bien, ponemos a su disposición los siguientes medios:  

Vía telefónica, Correo electrónico, Estrados 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
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¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 

 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 

derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas.  

 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el 

presente aviso de privacidad, a través de: Sitio web oficial: Publicar los cambios en el aviso 

de privacidad en el sitio web oficial del Instituto; Redes sociales: Los cambios se  

 

compartirán en las plataformas de redes sociales de la del Instituto, como Facebook, 

Twitter, LinkedIn, etc; Estrados: Los cambios en el Aviso se publicarán en los estrados del 

Instituto. 

 

Otros datos de contacto: 

Página de Internet: https://transporte.michoacan.gob.mx/ 

Número telefónico para la atención del público en general: (443) 326-43-58  

 

Morelia, Michoacán a 18 de Septiembre de 2024 
 

https://transporte.michoacan.gob.mx/

